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La presencia de mujeres en puestos de liderazgo emerge como un factor transformador en la dinámica 
empresarial contemporánea. Debido a esto, la presente investigación tuvo como objetivo analizar el impacto 
del liderazgo femenino en el sector empresarial. Para ello se realizó una revisión sistemática cualitativa basada 
en el método PRISMA, donde se analizaron 20 estudios publicados entre el año 2020 y 2024. Los hallazgos 
demuestran que las mujeres en roles directivos generan mejoras significativas en productividad, rentabilidad, 
sostenibilidad, innovación e indicadores ambiental, social y gobierno. Se destacan características como un 
estilo de gestión transformacional, con enfoques más colaborativo, empático e inclusivo que impacta 
positivamente en la cultura organizacional, la toma de decisiones y el desempeño corporativo. La investigación 
también evidencia persistentes barreras estructurales que limitan la representación femenina en altos cargos. 
Se concluye, enfatizándose en la necesidad de estrategias para su inclusión de forma equitativa en todos los 
sectores empresariales.  
Palabras clave: Dirección empresarial; Gestión organizacional; Impacto empresarial; Liderazgo femenino; 
Transformación corporativa. 

 
 

 
The presence of women in leadership positions emerges as a transformative factor in contemporary business 
dynamics. Due to this, the present research aimed to analyze the impact of female leadership in the business 
sector. To do so, a qualitative systematic review based on the PRISMA method was carried out, where 20 
studies published between 2020 and 2024 were analyzed. The findings show that women in management 
roles generate significant improvements in productivity, profitability, sustainability, innovation, and 
environmental, social, and governance indicators. Characteristics such as a transformational management 
style are highlighted, with more collaborative, empathetic, and inclusive approaches that positively impact 
organizational culture, decision-making, and corporate performance. The research also shows persistent 
structural barriers that limit female representation in senior positions. It concludes by emphasizing the need 
for strategies for their equitable inclusion in all business sectors. 
Keywords: Business management; Organizational management; Business impact; Female leadership; 
Corporate transformation. 
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INTRODUCCIÓN 

La construcción social del género configura un 

entramado de estereotipos y roles diferenciados que 

perpetúan dinámicas de discriminación y 

desigualdad sistemática hacia las mujeres. Estos 

constructos culturales se manifiestan de manera 

transversal en todos los espacios sociales, con una 

expresión particularmente marcada en el ámbito 

laboral, donde se establecen valoraciones 

asimétricas que condicionan las expectativas y 

oportunidades profesionales según el género 

(Morcillo et al., 2023). 

Según la Organización de las Naciones Unidas 

(2021), con la pandemia de COVID-19 se 

profundizó la desigualdad estructural de género en 

el mercado laboral global, del que resultaron 

afectadas las mujeres en grandes proporciones. El 

impacto fue dramático: el empleo femenino 

experimentó una contracción del 4,2 %, lo que 

representó una pérdida de 54 millones de puestos de 

trabajo. Las cifras evidencian una brecha 

ocupacional significativa pues mientras que solo el 

43,2 % de las mujeres en edad laboral mantuvieron 

su empleo en 2021, la tasa masculina se situó en un 

68,6 %. 

Entre tanto, esta disparidad además de reflejar 

desigualdades de acceso, también indica la 

persistencia de estructuras laborales que de manera 

sistemática marginan el talento femenino. Sánchez 

et al. (2021) complementan este panorama al 

señalar la brecha salarial de género, un indicador 

crítico que demanda una reducción urgente de las 

desigualdades económicas en el mercado laboral, lo 

que exige intervenciones estructurales que 

garanticen equidad y oportunidades reales para las 

mujeres. 

Asimismo, el contexto laboral contemporáneo 

evidencia una persistente estructura de liderazgo 

masculinizada, arraigada en una cultura patriarcal 

que históricamente ha obstaculizado el 

empoderamiento y ascenso profesional de las 

mujeres. Hernández (2022) destaca cómo estas 

dinámicas organizacionales han generado barreras 

sistemáticas que restringen el acceso femenino a 

cargos directivos. Delgado et al. (2024) profundizan 

en esta problemática, al revelar que los estereotipos 

de género constituyen un complejo entramado de 

prejuicios y creencias que limitan la participación 

femenina.  

Estos constructos sociales se fundamentan en 

percepciones sesgadas que asocian de forma errónea 

el liderazgo femenino con atributos de debilidad, 

con desconocimiento de las capacidades 

estratégicas, empáticas y transformadoras de las 

mujeres en roles de dirección. Entre tanto, destaca 

Díaz y Macías (2023), que las cualidades inherentes 

de las mujeres lejos de ser una limitación, 

representan fortalezas potenciales para el liderazgo 

organizacional. Sin embargo, estos mismos 

atributos se encuentran condicionados por 

estructuras culturales que paradójicamente buscan 

reafirmar su posición mientras simultáneamente 

obstaculizan su pleno desarrollo profesional.  

En aras de promover una transformación 

estructural que reconozca genuinamente las 

capacidades del liderazgo femenino, es fundamental 

comprender su impacto multidimensional en los 

diversos ámbitos empresariales. Para abordar esta 

cuestión, resulta pertinente revisar las experiencias 

documentadas por la comunidad científica, lo que 

facilitará una comprensión integral. Esto 

proporcionaría consideraciones clave para 

visibilizar las contribuciones de las mujeres en roles 

directivos, desarticular estereotipos limitantes, 

evidenciar el valor estratégico de la diversidad de 

liderazgo e impulsar políticas de inclusión 

organizacional. Debido a esto, el objetivo de esta 

revisión sistemática es analizar el impacto del 

liderazgo femenino en el sector empresarial. 

METODOLOGÍA 

El estudio se desarrolló mediante un riguroso 

enfoque cualitativo fundamentado en una revisión 

sistemática de literatura científica. La metodología 

comprendió un proceso exhaustivo de identificación, 

síntesis y análisis crítico de evidencias provenientes 

de múltiples investigaciones cuantitativas previas, 

con el propósito de examinar el impacto del 

liderazgo femenino en diversos ámbitos 

empresariales. 

Para garantizar la rigurosidad académica y la 

actualidad de los hallazgos, se implementó una 

estrategia de búsqueda comprehensiva en 

plataformas académicas de alto prestigio 

internacional, específicamente Scopus, Google 

Scholar, Redalyc y Dialnet. La selección de estas 

bases de datos permitió acceder a investigaciones 

contemporáneas, evaluadas rigurosamente y con  

16 



 

  
 

Impacto del liderazgo femenino en el sector empresarial: una revisión sistemática 

Karen Abigail Sequeiros Olivares, Laura Consuelo Baque Andrade y Stephanie Madelaine Lugo Mollinedo 
 
 

ISSN: 2788 - 6557 | ISNN-L: 2788 - 6557  
Volumen 7 | No. 1 | Enero - junio 2025 

www.revistapanel.org 

 

altos estándares de calidad científica, lo que aseguró 

la solidez y pertinencia de la evidencia recopilada 

para el análisis. 

En el proceso de selección de estudios, se 

diseñó una estrategia de búsqueda sistemática que 

integró términos clave tanto en español como en 

inglés, vinculados al liderazgo femenino y el 

contexto empresarial. La metodología incorporó 

operadores booleanos para optimizar la precisión de 

los resultados y permitir combinaciones complejas 

de descriptores. La estrategia metodológica 

contempló filtros específicos para delimitar la 

búsqueda, en el que se consideraron criterios como 

el año de publicación, el idioma de los documentos 

y la tipología de las investigaciones. Con la 

intensión de garantizarse una cobertura 

comprehensiva del fenómeno estudiado, se adoptó 

un enfoque inclusivo que no restringió la selección 

a ninguna zona geográfica determinada, lo que 

permitió una perspectiva global y diversa sobre el 

liderazgo femenino en el ámbito empresarial.  

Para asegurarse la relevancia y calidad de los 

estudios incluidos en la revisión sistemática sobre el 

impacto del liderazgo femenino en el ámbito 

empresarial, se estableció un conjunto de criterios 

de selección rigurosos y transparentes. Los criterios 

de inclusión se definieron con precisión, en los que 

se priorizaron investigaciones que cumplieran los 

siguientes requisitos: una vinculación directa y 

sustancial con la temática central, metodología 

cuantitativa, publicación como artículos científicos 

en revistas sometidas a evaluación por pares, 

disponibilidad en español o inglés, y una 

temporalidad no inferior al año 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De manera complementaria, se implementó un 

proceso de exclusión que descartó sistemáticamente 

aquellas investigaciones que no satisfacían los 

criterios previamente establecidos. Este filtrado 

comprehensivo excluyó específicamente revisiones 

sistemáticas previas, artículos duplicados y trabajos 

que no aportaran elementos significativos al análisis 

del liderazgo femenino en el contexto empresarial. 

La aplicación de estos criterios metodológicos 

aseguró la obtención de un corpus documental 

robusto, actualizado y científicamente válido para el 

desarrollo de la investigación. 

En la meticulosa selección de estudios para la 

revisión sistemática, se implementó un proceso de 

evaluación exhaustivo que contempló múltiples 

fases de análisis. Inicialmente, se procedió a un 

examen detallado de títulos y resúmenes, con el 

propósito de descartar aquellas investigaciones 

carentes de relevancia para el objeto de estudio. 

Posteriormente, se realizó una lectura crítica de los 

artículos completos, seleccionándose únicamente 

aquellos que cumplían estrictamente con los 

criterios de inclusión previamente establecidos. La 

metodología de organización y registro documental 

se fundamentó en la guía PRISMA, un estándar 

internacional que garantiza la transparencia y 

sistematicidad en las revisiones sistemáticas. La 

representación gráfica del proceso (Figura 1) ilustra 

la trazabilidad de la información, lo que revela un 

proceso de refinamiento que partió de 113 registros 

iniciales y concluyó con la inclusión definitiva de 

20 estudios.  
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Figura 1. Flujograma PRISMA para la revisión 

sistemática de la literatura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS 

En la revisión sistemática llevada a cabo, se 

analizaron un total de 20 estudios que resaltan el 

impacto del liderazgo femenino en el sector 

empresarial. La distribución temporal de estas 

investigaciones mostró que 7 correspondieron al 

año 2024, 6 al 2023, 4 al 2022, 1 al 2021 y 2 al 2020. 

La mayor concentración de publicaciones en los 

años más recientes, especialmente en 2024, refleja 

un creciente interés y relevancia del tema en la 

actualidad. Esta distribución temporal demuestra 

que el liderazgo de la mujer es un área de estudio 

dinámica y de gran interés para la comunidad 

científica. 

Los estudios analizados se realizaron en una 

amplia variedad de países, destacándose México y 

España con tres investigaciones cada uno, seguidos 

de Italia con dos. Además, se identificó un estudio 

en países como Indonesia, Malasia, Cuba, Palestina, 

India, Ecuador, Panamá, China, Chile, Colombia y 

Perú. Específicamente, se destacó un estudio que 

exploró de manera conjunta la realidad de Colombia 

y Perú, lo que proporcionó una perspectiva 

comparativa del liderazgo femenino en la región. 

Esta diversidad geográfica, que abarca regiones 

como América Latina, Europa, Asia y Medio 

Oriente, refleja que el impacto del liderazgo  

 

 

 

 

 

femenino en el sector empresarial es un tema de 

interés global. La presencia de investigaciones en 

contextos tan distintos indica que este fenómeno no 

está limitado a una sola cultura o economía, sino que 

responde a una demanda mundial por comprender y 

promover el papel de las mujeres en posiciones de 

liderazgo. Esto evidencia que, independientemente 

de las diferencias culturales o socioeconómicas, el 

liderazgo femenino es reconocido como un factor 

clave para el desarrollo empresarial y social en 

múltiples regiones del mundo. 

Se destaca además, que las investigaciones 

analizadas cubren una amplia gama de sectores 

empresariales, entre los que se incluyen: MYPEs 

(Peña, 2024; Pando et al., 2022), agroalimentario y 

cooperativas (García et al., 2024; Ferriol et al., 

2023), manufactura e industria (Cárdenas y Romero, 

2023; Haro y Naranjo, 2022), financiero y empresas 

que cotizan en bolsa (Rojas y Sánchez, 2024; 

Awwad et al., 2023; Pareek et al., 2023; Amestica 

et al., 2020), sector público y administración 

(Hernández y Stan, 2023), empresas familiares 

(Fernández, 2024), tecnológico y startups (Taylor y 

Brown, 2021), servicios y retail (Kim y Lee, 2021), 

de responsabilidad social corporativa (Rudyanto et 

al. (2024; Romano et al., 2020), economía circular  
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y sostenibilidad (Bosone et al., 2022), consultoría y 

gestión (Bistué, 2022) e inversiones y gestión 

financiera (Ullah et al., 2021). Esta diversidad de 

sectores refleja que el liderazgo femenino es 

relevante en prácticamente todos los ámbitos 

empresariales, sin importar el tamaño de la 

organización, la industria o la región geográfica. 

A través de un riguroso análisis de contenido, 

sistematizó y evaluó de la información recopilada 

en los estudios seleccionados.  

 

 

 

Tabla 1. Síntesis del impacto del liderazgo 

femenino en los resultados empresariales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este proceso metodológico permitió realizar un 

análisis crítico y reflexivo de los resultados 

obtenidos en las investigaciones primarias, la 

identificación de patrones, tendencias y hallazgos 

significativos sobre el impacto del liderazgo 

femenino en los resultados empresariales. La 

síntesis de los estudios se presenta de manera 

estructurada en la Tabla 1. En ella se consignan 

elementos clave como los autores, el año de 

publicación, el contexto geográfico, los objetivos de 

la investigación, y las conclusiones principales, lo 

que facilita una comprensión integral. 
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DISCUSIÓN 

Las revisiones sistemáticas de los 20 estudios 

analizados revelan que la presencia de mujeres en 

puestos de liderazgo tiene un impacto positivo y 

transformador en las organizaciones 

contemporáneas. Se destacó su influencia 

multidimensional en la productividad y la gestión 

empresarial. Los hallazgos evidencian que las 

MYPEs lideradas por mujeres exhiben niveles 

superiores de productividad (Peña, 2024), 

fundamentados en una cultura organizacional que 

prioriza el compromiso y la satisfacción de los 

empleados. Esta dinámica se sustenta en un estilo de 

liderazgo caracterizado por la empatía, la 

comunicación efectiva y una visión inclusiva que 

trasciende los modelos tradicionales de gestión.  

Este hallazgo está en consonancia con la 

experiencia descrita por Acevedo et al. (2024), 

quienes consideran que el liderazgo femenino 

emerge como un componente estratégico en el 

nuevo paradigma empresarial del siglo XXI, al 

mejorar los indicadores de rendimiento y construir 

entornos laborales más colaborativos y resilientes. 

No obstante, destacan los autores que persisten 

desafíos estructurales que limitan la plena 

integración y reconocimiento de las mujeres en  

 

 

roles de dirección. 

Asimismo, el estudio revela que el liderazgo 

femenino impacta en la rentabilidad financiera y 

responsabilidad social (Rojas y Sánchez, 2024), así 

como en inversiones sostenibles (Bosone et al., 

2022; Pareek et al., 2023). Se destacó que la 

presencia de mujeres en juntas directivas mejora la 

rentabilidad financiera en Colombia y Perú, 

especialmente a través de prácticas de RSE. Esto 

indica que las mujeres líderes impulsan resultados 

financieros y prácticas sostenibles, lo que mejora la 

reputación corporativa. En línea con esto se 

encuentra lo planteado por Santillan (2021), al 

referir que la diversidad de género además de 

mejorar la reputación corporativa, también genera 

un entorno organizacional más innovador y 

competitivo. 

También se apreció que el liderazgo femenino 

emerge como un factor transformador en la 

sostenibilidad corporativa y la diversidad de género. 

Castillo y Hernández (2024) y Wong (2024) 

convergen en señalar que la representación 

femenina en los consejos directivos genera un 

impacto significativamente positivo en los 

indicadores ASG. Los hallazgos de Bannò et al. 

(2023), derivados de una revisión sistemática, se 

alinean con esto. Los autores plantean que la  
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presencia de mujeres en posiciones de alto nivel 

corporativo se caracteriza por un compromiso más 

robusto hacia proyectos sociales y ambientales, lo 

que refleja mejoras sustanciales en transparencia en 

la divulgación de sostenibilidad, incremento del 

valor corporativo y optimización del desempeño 

financiero. Esta evidencia científica destaca que el 

liderazgo femenino constituye una estrategia 

corporativa que genera valor agregado y promueve 

transformaciones organizacionales más íntegras. 

Por otro lado, también se apreció que el 

liderazgo femenino emerge como un factor 

determinante en la eficiencia de los procesos de 

toma de decisiones empresariales (Awwad et al., 

2023; Pando et al., 2022; Ullah et al., 2021; 

Amestica et al., 2020). Se destaca que las mujeres 

en posiciones directivas implementan estrategias 

decisionales más precisas y efectivas. Las ejecutivas 

se caracterizan por un enfoque decisional que 

prioriza la prevención de sobreinversiones y la 

optimización de indicadores financieros clave como 

el ROE y ROA. Esta capacidad se sustenta en una 

perspectiva analítica que equilibra riesgo y 

oportunidad con mayor precisión.  

A pesar de esto, García et al. (2024) señalan un 

importante obstáculo: la persistente 

infrarrepresentación femenina y los prejuicios 

estereotipados limitan significativamente su 

capacidad de influencia real en los procesos 

decisionales. Francovich et al. (2022) refuerzan esta 

perspectiva, al identificar múltiples barreras 

estructurales que obstaculizan la participación plena 

de las mujeres en cargos de representación. Esta 

realidad evidencia que, aunque se han demostrado 

sus capacidades, las mujeres enfrentan desafíos 

sistémicos para ejercer todo su potencial de 

liderazgo en el ámbito corporativo. 

Se revela además en los estudios analizados que 

las mujeres dirigentes se distinguen por un liderazgo 

transformacional (Gómez et al., 2024; Bistué, 2022) 

caracterizado por su capacidad para impulsar la 

innovación, la inclusión y la colaboración 

organizacional. Este estilo de liderazgo mejora la 

cultura empresarial y promueve el empoderamiento 

femenino. Quintero (2024) coincide con esto al 

plantear que las mujeres desarrollan estrategias de 

liderazgo fundamentadas en una comunicación 

efectiva y una profunda conexión con los equipos,  

 

lo que genera niveles superiores de motivación y 

compromiso laboral. Se corresponde además con 

Mohan et al. (2022), quienes planteas que el estilo 

de liderazgo de las féminas es más participativo, 

empático y creativo, de una mayor solidaridad y 

sensibilidad hacia los problemas sociales, de gran 

capacidad de comunicación, generación de 

entusiasmo entre los socios, lo que aporta nuevas 

formas de pensar y de solucionar problemas. Este 

modelo de liderazgo trasciende los esquemas 

tradicionales, al aportar nuevas perspectivas que 

transforman los espacios organizacionales.  

Adicionalmente, algunas investigaciones 

reflejaron que el liderazgo femenino ha demostrado 

ser clave para impulsar la productividad, la 

sostenibilidad y la calidad de vida de los 

trabajadores en sectores específicos como el 

agroalimentario (García et al., 2024) y las 

cooperativas (Ferriol et al., 2023). Esto refuerza la 

idea de que las mujeres líderes se distinguen por 

priorizar el bienestar social y ambiental. Este 

resultado se alinea con la percepción de Díaz y 

Macías (2023), quienes destacan que la 

incorporación de las mujeres en cargos de dirección 

representa un avance en equidad y constituye una 

estrategia corporativa que genera impacto positivo 

que benefician el concepto de la empresa e inciden 

en el cambio social. 

A pesar de que como se ha descrito, la inclusión 

de la mujer en roles directivos se asocia con 

mayores niveles de productividad y rentabilidad, 

algunos autores (Cárdenas y Romero, 2023; Haro y 

Naranjo, 2022) revelan una baja representación de 

ellas en sectores como la manufactura y la industria, 

lo que limita su impacto. Esto revela una persistente 

desigualdad en el acceso a oportunidades laborales. 

De igual manera, Reyes y Nava (2024) destacan la 

inminente necesidad de abordar las brechas 

estructurales que impiden una representación 

equitativa de mujeres en roles directivos a nivel 

global. Esto es reafirmado por Fernández (2024) 

cuando plantea que los estereotipos de género 

influyen en la asignación de tareas, lo que afecta la 

confianza y autoevaluación de las mujeres, lo que 

perpetua un ciclo de marginación sistemática en el 

ámbito empresarial. La evidencia indica que superar 

estas barreras requiere un cambio estructural en las 

organizaciones, que reconozca y valore de forma  
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integral el potencial de liderazgo femenino. 

CONCLUSIONES 

La revisión sistemática revela un impacto 

multidimensional y significativo del liderazgo 

femenino en el sector empresarial. Los hallazgos 

demuestran que la presencia de mujeres en roles 

directivos genera transformaciones profundas al 

abarcar dimensiones como la sostenibilidad, la 

responsabilidad social, la innovación y el 

desarrollo organizacional. Además, impacta 

positivamente en aspectos clave como la 

rentabilidad financiera, los indicadores 

ambientales, sociales y de gobernanza, la 

responsabilidad social empresarial y la 

productividad.  

Asimismo, se considera significativo que los 

20 estudios analizados, provenientes de una 

diversidad geográfica que incluye América 

Latina, Europa, Asia y Medio Oriente, confirman 

que el liderazgo femenino es un factor estratégico 

para el desarrollo empresarial contemporáneo. 

Las investigaciones evidencian que las mujeres 

líderes se caracterizan por un estilo de gestión 

transformacional, con enfoques más 

colaborativos, empáticos e inclusivos que 

mejoran de forma significativa la cultura 

organizacional, la toma de decisiones y el 

desempeño corporativo. 

A pesar de los avances significativos 

documentados, la investigación revela la 

persistencia de barreras estructurales que 

obstaculizan la plena representación femenina en 

roles de liderazgo empresarial. Los hallazgos 

evidencian una realidad compleja donde, a pesar 

del reconocido valor del liderazgo femenino, 

existen limitaciones sistemáticas que restringen 

su desarrollo integral. Ante esto, la necesidad de 

implementar estrategias de inclusión equitativa 

se torna un imperativo. Se reconsidera que estas 

deben contemplar programas de desarrollo 

profesional específicos, políticas de promoción 

interna con perspectiva de género, eliminación de 

sesgos en procesos de selección y ascenso, 

flexibilización de entornos laborales y 

transformación cultural organizacional. 
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